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Bu kilavuzda yer alan her
tarlG veri ve bilgi, asgari
uyulmasi gereken kurallari
icermektedir. Ulusal Oto-
rite (T.C. Saglik Bakanligr,
Bilim Kurullari vb.) ve/ve-
ya enfeksiyon kontrol
komitelerince belirlen-
mis/onaylanmis kilavuz,
O6neri ve uygulamalarin
alternatifi olarak kullanil-
mamalidir. Kuruluslara/-
sektorlere/isletmelere
ybénelik yayimlanan enfek-
siyon kontrol dnlemleri ve
varsa UDK icerisinde
uyulmasi gereken kurallar
O6ncelikle g6z 6ninde bu-
lundurulmalidir.

UYGUNLUK DEGERLENDIRME KURULUSLARI
VE DENETiIM EKiBi UYELERI iGiN

Tirk Akreditasyon Kurumu




GIRIS

Dinya Saglik Orgutiu tara-
findan “Pandemi” kapsa-
mina alinan Yeni Korona-
virids (COVID-19) salgini-
nin yayilmasinin édnlenme-
sine y6nelik tedbirler kap-
saminda, kontrollld nor-
mallesme slreci baslamis-
tir.

Bu kilavuz, Turk Akredi-
tasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan Uygunluk De-
gerlendirme Kuruluslarina
(UDK) gerceklestirilecek
yerinde denetimler 6nce-
sinde, sirasinda ve sonra-
sinda COVID-19 tedbirleri
kapsaminda bilgilendirme
yapmak ve 6nerilerde bu-
lunmak Uzere, olasi enfek-
siyonu 6nleme ve kontrol
altina alma prosediurleri
hakkinda bilgi vermek
amaciyla hazirlanmis
olup, saha denetimlerinde

denetcgiler ve uygunluk
degerlendirme kuruluslari
tarafindan dikkat edilmesi
gereken asgari sartlari
kapsamaktadir. UDK’larin
faaliyet gdésterdigi sektor,
tabi oldugu mevzuat, per-
sonel saylisl, organizasyon
yapisl gibi durumlar géz
6ninde bulunduruldugun-
da uygulama farkliklariyla
karsilasilmast muhtemel-
dir. Bu nedenle UDK’lar
s6z konusu hususlari géz
6nidnde bulundurarak en-
feksiyonun énlenmesi ve
kontrol altina alinmasi
icin kendi eylem planlarini
olusturmalidir.
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AKREDITASYON
DENETIMLERI
ICIiN COVID-19
TEDBIRLERI

TURKAK tarafindan akreditasyon
kurallari geregi gercgeklestirilecek
yerinde denetimlerde uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin hem
kendi personellerinin hem de de-
netim ekiplerinin sagliginin ko-
runmasi acgisindan cesgitli tedbir-
ler almasi gerekmektedir. Yeni
Covid-19 salgini dikkate alinarak
tim Uygunluk Degerlendirme Ku-
ruluslarinin salgininin kendilerine
olan etkileri ile ilgili risk deger-
lendirmesi yapmasi, acil durum
planlarini gincellemesi, gerekli
O6nlemleri almasi gerekmektedir.

TURKAK tarafindan akreditasyon kural-
lari geregi gerceklestirilecek yerinde
denetimlerde uygunluk degerlendirme

kuruluslarinin hem kendi personellerinin
hem de denetim ekiplerinin sagliginin
korunmasi acgisindan cesitli tedbirler
almasi gerekmektedir. Yeni Covid-19
salgini dikkate alinarak tium Uygunluk

Degerlendirme Kuruluglarinin salgininin
kendilerine olan etkileri ile ilgili risk
degerlendirmesi yapmasi, acil durum
planlarini gincellemesi, gerekli 6nlem-

leri almasi gerekmektedir.
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Uygunluk degerlendirme kurulusuna giris esnasinda temas-
siz ates Olcerler ile ates 6lcUmU yapilmasi ve yuksek ates
(38 C Uzeri) tespit edilmesi halinde isyeri hekimine yénlen-
dirme yapilmasi gereklidir.

Temas yolu ile gecis kontrol sistemi bulunan igsyerlerinde
bulas riskine karsi temassiz sistemlerin kullanilmasi| veya
gecici slre ile bu sistemlerin kullanilmamasi gerekmektedir.
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Denetim Alanlarinda
(Toplant1 Salonu, Ofis
ve Lahoratuvar vh.)
Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar

Merkezi havalandirma sistemle-
rinde iceriden alinan havanin
tekrar dolagsima verilmesi yerine
%100 dis havanin emilerek sart-
landiriimasi yéntemi tercih edil-
meli veya mimkin ise merkezi
emis kanalina UV 1siklari yerlesgti-
rilerek emilen havada varsa virus-
lerin éldurdlmesi saglanmalidir.
Calisanlar ve denetim ekibi Gye-
leri, selamlasma ve vedalasma
sirasinda tokalasma ve sarilma-
dan kacinmalidir.

Bakterilerin ¢cok sik géruldugu
cep telefonu, tablet ve laptop
gibi elektronik cihazlarin temizli-
gi stk stk ve antibakteriyel jel ya
da bezlerle yapiimalidir.
Katilimcilardan herhangi birinde
belirti olmasi durumunda veya
kendilerini iyi hissetmedikleri
takdirde toplantiya katilmamalari
gerektigi séylenmelidir.

UDK icerisinde denetim gercek-

lestirilecek bélimlerin, ekipman- r
larin ve toplanti odalarinin dene- 4‘
tim dncesinde mimkinse dezen-
fekte edilmesine dikkat edilmeli- et
dir.



Acilis toplantilarinda UDK’larin genel énlemler hakkinda
katilimcilari bilgilendirmesi tium taraflarin gtuvenligi i¢in
6nemlidir.

Toplanti ortaminin iyi havalandirildigindan emin olmak igin
pencere ve kapilar acilmalidir ve ortam havasinin strekli
temiz kalmasi saglanmalidir. Klima kullanimindan kag¢inilma-
[idir. Toplantilar mimkin olan en az sayida personel ile ger-
ceklestirilmelidir. Toplanti baslarken el sikismadan selamlas-
ma yaplilmasi saglanmalidir.

Toplantilar yeterli buyuklukte alanlarda gergeklestirilmelidir
ve bu durum denetimlerden 6nce teyit edilmelidir. Katilimci-
lar arasinda uygun mesafe olacak sekilde oturma dizeni
ayarlanmalidir.

Toplanti ortaminda kigsilerle yakin temastan kaciniimali ve
mutlaka maske kullaniimalidir. Gerektiginde tek kullanimlik
eldiven takilmalidir. Okslirme ve hapsirma durumlarinda agiz
ve burun tek kullanimlik mendil ile kapatilmali, mendil kulla-
nilmayan durumlarda dirsegin i¢ tarafi kullaniimalidir. Top-
lantilar boyunca kisisel esyalar diger kigilerle paylasilmama-
I ve ayni sekilde diger kisilerin kisisel esyalari da kullanil-
mamalidir (imzalama sirasinda ayni kalemin kullaniimasi,
ortak bilgisayar kullanimi, mimkinse kayitlar ve dokimanlar
vb.). Tum katilimcilar icin mendiller ve el dezenfektani da
dahil olmak Uzere yeterli malzeme tedarik edilmelidir ve bu
malzemeler toplanti yerinde herkes tarafindan kolaylikla
goérulebilecek ve kullanilabilecek sekilde yerlestirilmelidir.

Toplanti sirasinda ikramlik bulundurulmasindan kacinilmali-
dir ve kapali sise su kullanilmalidir. Toplanti bitiminde toka-
lasmadan veda edilmesi ve toplu fotograf ¢cekilmemesi dne-
rilmektedir.

Yeterli hijyen malzemesi (dezenfektan, tek kullanimlik mendil
vs.) ve koruyucu ekipman (maske, eldiven vs.) bulundurulma-
sI gerekmektedir.

Tum calisanlarin sosyal mesafe kuralina uymasi, tim Kkisisel
koruyucu tedbirlere uygun sekilde (maskelerin agiz ve burnu
kapatacak sekilde sirekli olarak takilmasi) uymasi gerek-
mektedir.

Denetim alaninda ayni anda bulunan Kkisi sayisinin asgari
oranda tutulmasi icin planlama yapilmasi ve mimkinse ylz
ylze degil yan yana ¢calismanin tercih edilmesi édnerilmekte-
dir.

Denetim ortamina elle temas edilmesine gerek duyulmayan
yeterli sayida ¢6p kutusu yerlestirilmesi dnerilmektedir.
UDK’nin lokasyonlari disinda gerceklestirilecek denetimlerde
bahsi gecen kurallara uyumun UDK tarafindan denetimden
6nce degerlendirilmesi beklenmektedir. (Orn: tedbirlerin
uygunluguna dair denetimden 6énce bir kontrol ya da uzaktan
gbérisme)




Denetimlerde Ortak Alanlarin
(Asansor, Lavabho, Mola/Dinlenme
Alani, Yemekhane, Restoran vbh.)
llanimi Sirasinda
kat Edilmesi Gereken Hususlar

ﬂ{

A

Yerinde denetimin yapilacagi ofis, laboratu-
var, muayene kurulusu vb. uygunluk degerlen-
dirme kuruluslarinin yerlesik bulundugu
lokasyonlarda asansdrlerin mimkin oldugun-
ca kullanilmamasi, zorunlu hallerde sosyal
mesafe kuralina uygun kisi sayisi ile sinirlan-
diririlmasi ve temas edilen yluzeylerin siklikla
dezenfekte edilmesi gerekmektedir. Kisilerin
asansor kullaniminit mimkinse en aza indir-
meleri 6nerilmektedir. Bunun mimkin olmadi-
gl durumlarda sosyal mesafe kurallarina
uygun olarak asansdr kapasitesinin en fazla
% 30’u kadar kigsinin kullanimi daha uygun
olacaktir.

Ortak kullanim alanindaki su sebilleri ve
cay-kahve makinalarinin mimkidn oldugunca
kullanilmamasi, ¢calisanlara ve denetim ekip-
lerine kapall giselerde su temin edilmesi ge-
rekmektedir. Ozellikle sigara igcme alanlari,
yemekhane, kafeterya gibi sosyal mesafenin
azalabilecedi alanlarda sosyal mesafenin ko-
runmasi saglanmalidir.
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Bekleme salonu/lobi alanlari temiz ve
dizenli tutulmalidir. Oturma dizeni
kigsiler arasinda en az 1.5 metre olacak
sekilde dizenlenmelidir. Kitaplar, bro-
slUrler ve dergiler dahil olmak Uzere
gerekli olmayan tim esyalar lobi/bek-
leme alanlarindan, diger ortak kullani-
lan alan ve salonlardan c¢ikariimalidir.

Yerinde denetimler sirasinda denetim
ekiplerinin 6gle yemeklerinde kurulu-
sun imkanlari dogrultusunda yemekha-
neler kullanilacaksa uygun termal
konfor sartlari ve hijyen saglanmalidir.
Ayni anda yemek yiyen kisi sayisi
azaltilmalidir. Yemek 6ncesinde ve
sonrasinda ellerin bol su ve sabun ile
en az 20 saniye boyunca ylkanmasi ve
tek kullanimlik havlu ile ellerin kuru-
lanmasi gibi kisisel hijyen kurallarinin
uygulanmasina imkan veren dlzenle-
melerin yapilmasi gerekmektedir. Ba-
harat, kirdan, tuz, kasik, catal, bicak,
bardak vb. malzemelerin mimkinse
tek kullanimlik olacak sekilde sunul-
masinin saglanmasi uygun olacaktir.
Yemekhane gorevlilerinin kisisel hijyen
kurallarina uygun davranmasinin ve
uygun kisisel koruyucu donanimlarinin
saglanmasi gereklidir.

Ogle yemegi icin bir restorana gidile-
cek veya siparis verilecekse faaliyet-
leri sirasinda ilgili yasal otoriteler
tarafindan ilan edilmis tedbirlere tam
olarak uyan isletmelerin tercih edilme-
sine dikkat edilmelidir. Masalardaki
oturma dluzeni tedbirlerine uyulmasi
gerektiginden, gidilecek yerin masa
kosullarina uygun sayida katilimcinin
6gle yemegine eslik etmesi tavsiye
edilmektedir. Yemek yemek, bir seyler
icmek ve benzeri sebeplerle maskenin
¢clkarilmasi ve sonra tekrar takilmasi
gerekiyorsa, maske varsa kendi poseti
icine, yoksa baska temiz ve kilitli bir
poset icerisine konularak dis ortamdan
izole bir sekilde muhafaza edilmelidir.
Kullanilan maske, diger maskeler ile
ayni poset veya kabin icerisine asla
konulmamalidir.

Ozellikle lavabo, tuvalet, banyo, mer-
diven kenarliklari, musluk, yemekha-
neler, asansoérler vb. ortak kullanim
alanlarina girislerde dezenfektan bu-
lundurulmalidir. Tuvalet ve lavabolarda
6zellikte temassiz sabunluklar, kagit
havlu makineleri ve ¢6p kutulari kulla-
nilmalidir.
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Denetim yapilacak kurulusa
ulasim sirasinda dikkat edilmesi
gereken hususlar, genel Covid-19
tedbirlerine benzer niteliktedir.
Tum ulasim araclarinin kullanimi
sirasinda maske takilmali, maske
nemlendik¢ce ya da kirlendikcge
degistirilmeli, degistirilmesi 6n-
cesinde ve sonrasinda el antisep-
tigi kullanilmalidir. Denetim ekip-
leri talep etmeleri halinde kendi
6zel araclarini kullanabilirler.
Denetimin gerceklestirilecegi
yere ulasimda UDK tarafindan
saglanan araclar kullaniliyorsa,
bu aracglar icin de maske takma
zorunlulugu bulunmaktadir.
Sosyal mesafeyi korumak, yolcu-
luk sirasinda da dnemlidir.

Covid-19 ile temas riskini en aza
indirmek icin tim ulasim araclari
kullanilmadan énce ve kullanil-
diktan sonra en az %70 alkol
iceren bir kolonya veya dezenfek-
tan ile ellerin ve bileklerin temiz-
lenmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte eller temizlenmeden ylz
bélgesine (gbz, agiz ve burun)
dokunmamaya dikkat edilmelidir.
Damlacik olusturmasi nedeniyle
arac¢ icinde konusulmamasi ve
bagirilmamasi tavsiye edilmekte-
dir. Aracglarda bir mecburiyet
olmadik¢ca su dahil icecek ve
yiyecek kullanilmamalidir.

Ucakla seyahatlerde havayolu
sirketlerinin, tren ile seyahatler-
de TCDD’nin ve otobilis ile seya-
hatlerde firmalarin yénergeleri
takip edilmelidir.

Konaklama tesislerinde enfeksi-
yonun bulasma riskini azaltmak
icin korunma ve kontrol énlemle-
rine dikkat edilmelidir. Bu neden-
le konaklama icin secilecek tesis-
lerin T. C. Saglik Bakanligi, T.C.
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligr ve T.C. Kiltir ve Turizm
Bakanligr basta olmak lGzere ilgili
kurum ve kuruluslarin yaptigi
bilgilendirmeleri dizenli olarak
takip etiginden ve gerekli tedbir-
lerin aldigindan emin olunmalidir.

Konaklama siresi boyunca denet-
cilerimiz konaklama tesisi iceri-
sinde genel hususlar béliumuidnde
belirtilen kisisel dnlemlerini mut-
laka almalidir. (Ornegin resepsi-
yon ve insan hareketi ve yogunlu-
gunun yasandigl diger bélimlerde
(restoran, spor salonlari vb.)
sosyal mesafe (1-1.5 metre) ku-
rallarina uyulmali, ortak kullanim
alanlarinda maske takmali vb.)
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